GUIA OPERATIVA SPEI

B Para utilizar el servicio de Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI) debera seguir
los pasos que adelante se detallan:

- Acuda a la sucursal de Libertad Servicios Financieros de su preferencia

- Solicite al Ejecutivo de Servicios, el Contrato SPEl y plasme su firma

- Pida su cuenta CLABE

- Posteriormente pase a ventanilla para solicitar la operacidon que requiere realizar, para ello debe
tener a la mano los siguientes datos:

n Monto de la transferencia
< I n Nombre del beneficiario

s 5
. H Cuenta CLABE del beneficiario

n Nombre de la institucion destino

- Revise que los datos capturados en la Solicitud SPEI sean los que solicita y plasme su firma
- Le recomendamos revisar el depésito en la cuenta de la institucion destino en el transcurso del dia

> Beneficios

+« Ahorro en Tiempo
+ Seguridad
« Con SPEI puede enviar transferencias a cualquier cuenta CLABE y por montos desde $500.00.

> Para la recepcion de ordenes de transferencias:

+ Debes proporcionar tu CLABE y/o Numero de tu Tarjeta de Débito Libertad, a todas aquellas
personas y/o empresas de las cuales recibirds transferencias (dinero) Interbancarias.

Para el envio de drdenes de transferencias:

>

- Todas aquellas personas y/o empresas a las cuales requieras enviar una transferencia Interbancaria,
te deberan proporcionar su CLABE INTERBANCARIA Destino.

« El horario es de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 hrs. hora del centro de México y lo podran realizar en
la sucursal mas cercana a su domicilio o por Banca Electrénica Libernet®.

- Recuerda que las transferencias tendran que ser dentro del horario, en caso contrario no estara
disponible el servicio.
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